AYDINLATMA METNi

Ritas Pazarlama i¢ Ve Disg Ticaret A.S. ("Sirket’); internet sitemizi ziyaret ettiginizde, [cagri
merkezlerimize ulastiginizda] veya her tirll s6zll, yazili ya da elektronik ortamda, 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) kapsaminda ‘kigisel veri’ sayilan verilerinizin kaydetmekte ve
hukuka uygun olarak islemektedir. Bu nedenle, KVKK uyarinca ‘veri sorumlusu’ sifatini haiz
sirketimizin KVKK ve ilgili mevzuat uyarinca s6z konusu kisisel verileri nasil ve hangi amaclarla
isledigi ve kisisel verilerinizin korunmasi igin ne gibi teknik ve idari tedbirler aldigi konusunda sizleri
bilgilendirmek isteriz.

Kisisel Verileri isleme ilkelerimiz
Kisisel verileriniz tarafimizca asagidaki ilkeler 1s1ginda islenmektedir:

a) Hukuka ve durustlik kurallarina uygun olma.

b) Dogru ve gerektiginde glincel olma.

c) Belirli, acik ve mesru amaglar igin igleme.

d) Islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 8lgiilii olma.

e) llgili mevzuatta dngériilen veya islendikleri amag igin gerekli olan siire kadar muhafaza
edilme.

Aydinlatma Yukiumlilugu

KVKK madde 10, veri sorumlularina, verileri islenen ilgili kigilerin bu husus_ta onaylari alinirken
aydinlatma yUkimlaliga ytklemis ve ilgili kisilerin aydinlatiimasini istemistir. ligili madde uyarinca
‘veri sorumlusu’ sifatina haiz Sirket, ‘ilgili kisileri’:

a) veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi,

b) kisisel verilerin hangi amaglarla islendigi,

c) islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi,

d) kisisel verilerin toplanmasinin yéntem ve hukuki sebepleri,

e) ilgili kisinin KVKK madde 11 uyarinca veri sorumlusuna yoneltebilecedi haklari konusunda
bilgilendirmelidir.

isbu Aydinlatma Metni ile sirketimiz bitiin ziyaretgilerimize KVKK'nin 10’'uncu maddesi hikmii
uyarinca Kigisel verilerin islenmesi ve korunmasi ile ilgili olarak bilgilendirme yapmaktayiz.

Veri Sorumlusunun Kimligi

KVKK madde 3 fikra 1 (1) bendi, veri sorumlusunu ‘Kigisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini
belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetiimesinden sorumlu olan gercek veya tuzel
kisiler olarak tanimlamakta ve bu cercevede Ritas Pazarlama ig Ve Dis Ticaret A.S. veri sorumlusu
sifatini tagimaktadir.

Kisisel Verilerin islenmesi ve Amaglari

Ritas Pazarlama i¢ Ve Dis Ticaret A.S. olarak, kisisel verilerinizi ancak agik rizaniz ya da asagida
belirtilen kanuna uygunluk hallerinden birinin varligi halinde islemekteyiz.

a) Kanunlarda agikga 6ngorilmesi.

b) Fiili imké&nsizhik nedeniyle rnizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gegerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayati veya beden butlnlGgindn
korunmasi i¢in zorunlu olmasi.

c) Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin igslenmesinin gerekli olmasi.

¢) Veri sorumlusunun hukuki yakimlGlaguna yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi.
d) ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi.



e) Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi.

f) ligili kisinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

Yukaridaki ilkeler uyarinca; kisisel verileriniz Sirket'in faaliyetleri kapsaminda tarafiniza sunulan Grin
ve hizmetlerin iyilestiriimesi ve geligtiriimesi, sizlerin begenisi, aligkanliklari ve ihtiyaclari
dogrultusunda 6zellestiriimesi, bunlar icin sirketimizin is birimlerinin gerekli ¢calismalar yapmasi,
sirketimizin ve is iligkisi icinde bulundugumuz gercek ve tlzel kisilerin hukuka uygun mesru
menfaatlerinin korunmasi, sirketimizin ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi, sizlerden gelen talep ve
sikayetlerin degerlendirilerek ¢6zime kavusturulmasi ve KVKK kapsamindaki yukimlilUklerimiz
kapsaminda veri glvenligini arttirmak amaglariyla islenmektedir.

Sirketimiz tedarikgi/muUgsteri ve personellerinden kanun geredi ve is akdinden kaynaklanan
yukumluluklerini yerine getirmek i¢in tedarikgi/mugsteri ve personellerinin kigisel verilerine ihtiyac
duyar. Talep edilen bu kigisel veriler ilgili muhattaplara bir acik riza metni ile amaglari belirtilerek
sunulur.

Ayrica ticari iliskinin yerine getirilmesi amaciyla gonderilen artnlerin takibini yapabilmek, guvenligini
tesis edebilmek ,musteri memnuniyetini saglayabilmek igin Grlnlerin teslimi yapilan kigilerden alinan
(ahm-satim sdézlesmelerinin ifasi amaciyla gonderilen Grinlerin teslimini yapacak araci kisiler
ornegin Urdnlerin oldugu araci kullanan soférden alinan kisisel veriler) iletisim bilgisi,ehliyet bilgisi
gibi veriler talep edilir. Bu kisisel veriler sadece is akdinin geregi amaciyla kullanilir ve bu amaca
uygun olmayan yollarda isleniimez. Kisisel verisi talep edilen kisiye hangi verilerin ne amacla
alindigina dair belirli bir konuya iliskin olan acik riza metni sunulur.

islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amagla Aktarilabilecegi

Sirket tarafindan KVKK ilke ve hikimlerine uygun olarak islenen Kigisel verileriniz; yalnizca yukarida
belirtilen amaglar dogrultusunda ve gerekli gizlilik sdzlesmeleri egliginde; is ortaklarimiza,
tedarikcilerimize, sirket yetkililerine, hissedarlarimiza, kanunen yetkili kamu kurumlari ve 0zel
kisilere, KVKK madde 8 ve 9'de belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaclari cergevesinde
aktarilabilecektir.

KVKK madde 9 uyarinca ise, kisisel verilerin yurtdisina aktariimasi i¢in yukaridakilerin yani sira
kisisel verilerin aktarilacagi yabanci ulkede yeterli koruma bulunmasi gerekmektedir. Yeterli
korumanin bulundugu Ulkeler ise Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenmektedir.

Kisisel Verilerin Toplanma Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, yukarida belirtildigi Uzere, internet sitemizi ziyaret ettiginizde, [¢agri
merkezlerimize ulastiginizda] veya her tirla s6zll, yazili ya da elektronik ortamda ve farkli hukuki
sebeplere dayanarak toplanmakta ve islenmektedir. Bu ydntem ve hukuki sebeplerle toplanan kisisel
verileriniz, KVKK’nin 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve basta Sirketimizin
kanun ve sdzlesmelerden dogan yukumlualiklerini tam ve dogru bir sekilde yerine getirebilmesi olmak
Uzere isbu Aydinlatma Metni'nde belirtlen amaglar dogrultusunda islenebilmekte ve
aktarilabilmektedir.

ilgili Kiginin Haklari

KVKK madde 11, kigisel verisi islenen her gergek kisi icin bir takim haklar dizenlemekte ve veri
sorumlusuna yukledigi aydinlatma yukimlGligl kapsaminda bu haklarin ilgili kisiye bildirilmesini
talep etmektedir. Bu haklar, kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme, kisisel verileri islenmisse buna
iliskin bilgi talep etme, kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullaniimadigini 6grenme, yurt icinde veya yurt disinda kigisel verilerin aktarildigi tGgtnci kigileri
bilme, kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltimesini isteme, KVKK
madde 7 gercevesinde Kisisel verilerin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde
kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme, kisisel verilerin eksik veya yanls islenmis
olmasi halinde bunlarin dizeltildiginin veya KVKK madde 7 kapsaminda kigisel verilerin silindiginin



ve yok edildiginin, kisisel verilerin aktarildigi Gglncl kigilere bildiriimesini isteme, islenen verilerin
milnhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir
sonucun ortaya gikmasina itiraz etme, kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle
zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep etme haklarindan olusmaktadir.

Nasil Koruyoruz?

Ritas Pazarlama i¢ Ve Dis Ticaret A.S. tarafindan toplanan ve islenen kisisel verilerin korunmasi,
yetkisiz kisilerin eline gegmemesi ve musterilerimizin ve musteri adaylarimizin magdur olmamasi
icin tarafimizca gerekli teknik ve idari bitlin tedbirler alinmakta olup; S$irket tarafindan
faaliyetlerimizde kullandigimiz yazilimlarin standartlara uygun olmasi, ¢alstigimiz Gginci kisilerin
0zenle secilmesi, calisanlarimizin bu yénde egitim almasi ve sirket icinde de veri koruma politikasina
riayet edilmesi saglanmaktadir.

Basvuru ve Bilgi Alma Hakki

Kisisel verilerinizle ilgili olarak, KVKK madde 11 kapsaminda yukarida agiklanan haklarinizdan
herhangi birini kullanmak istediginiz takdirde, adresi ve iletisim bilgileri internet sayfamizda
gosterilmis bulunan Sirket Veri Sorumlusuna bagvurabilirsiniz. Bu basvuru, Sirket'imize yazili olarak
ve Kigisel Verilerin Korunmasi Kurulu tarafindan belirlenen diger yontemler ile yapilmahdir. Bu
konuda haklarini kullanmak isteyen ilgili kigiler internet sitemizde bulunan KVKK Basvuru
Formundaki yollari izleyerek tarafimiza sorunlarini iletebilirler.



